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Eettiset liiketoimintaperiaatteet

Varma on Suomessa tehtavan tyon elakevakuuttaja. Vastaamme lahes miljoonan tyontekijan,
yrittajan ja elakkeensaajan elaketurvasta.

Varmalla on pitkalle tulevaisuuteen ulottuva vastuu eldkevarojen hoitamisesta, asiakkaistamme,
varmalaisista ja yhteisesta ymparistostamme. Tydtamme ohjaavat arvomme: rohkeasti,
luotettavasti, kestavasti ja ilolla ja intohimolla. Visiomme on: Me tuemme sinua maailmassa,
jossa on kdynnissa mieleton muutos.

Varman perustehtava, elakkeiden turvaaminen, on merkittava yhteiskunnallinen tehtava,
jossa korostuu eettisyyden ja lapinakyvyyden vaade. Noudatamme kaikessa toiminnassamme
voimassa olevia lakeja ja viranomaismaarayksia. Eettiset liikketoimintaperiaatteemme
taydentavat lakeja ja maarayksia ja kertovat tavastamme toimia. Niiden lisaksi tyétamme
ohjaavat muut sisdiset linjaukset ja ohjeistukset.

Eettiset liiketoimintaperiaatteet tukevat vastuullisuusty6tdmme, joka on keskeinen osa
Varman toimintaa ja arkea.

Jokaisen varmalaisen tulee noudattaa eettisten liiketoimintaperiaatteidemme linjauksia.
Meilla on vastuu toimia eettisesti ja sita kautta ansaita asiakkaidemme ja yhteiskunnan
luottamus.

Risto Murto

Toimitusjohtaja



Arvot ohjaavat toimintaamme

Vastuullinen toimintatapa kumpuaa arvoistamme, jotka ovat
luotettavasti, rohkeasti ja kestadvasti - ilolla ja intohimolla.

« Rohkeasti: Uskallamme tehdd asioita uusilla tavoilla
yhdessa asiakkaidemme kanssa. Rohkeutemme syntyy
luottamuksesta, yhteistydsta ja vahvasta osaamisesta.

« Luotettavasti: Toimimme avoimesti ja suoraselkaisesti.
Pidamme asiakkaille, kumppaneille ja toisillemme
antamamme lupaukset.

« Kestavasti: Kehitamme jatkuvasti vastuullisia
toimintatapojamme. Meille kestédvyys tarkoittaa
pitkdjanteisia valintoja eldkkeiden turvaamiseksi ja
toiminnan tehostamiseksi.

. Teemme tyota ja toteutamme arvoja arjessa ilolla ja
intohimolla.

Toimimme maaraysten mukaisesti

Varman perustehtava, elakkeiden turvaaminen, on merkittava
yhteiskunnallinen tehtava, jossa korostuu eettisyyden ja
lapindkyvyyden vaade. Eettisid liiketoimintaperiaatteita
yllapitaa Compliance officer ja ne on hyvaksytty Varman
hallituksessa 27.10.2022.

Noudatamme toiminnassamme voimassa olevia lakeja ja
viranomaismaardyksid. Varman eettiset liiketoimintaperiaatteet
taydentdvat noudatettavia lakeja ja maarayksia ja kertovat
tavastamme toimia.

Eettisia liilketoimintaperiaatteita tdydentdvat muut sisdiset
linjaukset ja ohjeistukset, joita Varmassa on laadittu muun
muassa tietoturvan ja tietosuojan turvaamiseksi, eturistiriitojen
tunnistamiseksi, rahanpesun estamiseksi seka sisapiirisddntelyn
noudattamiseksi. Varmassa on myos kaytossa erilliset
lahjonnanvastaiset periaatteet, joiden noudattamista seurataan
muun muassa Compliance officerin yllapitdman lahjarekisterin
avulla. Verovastuullisuuttamme ohjaa erillinen veropolitiikka.

Varma on poliittisesti ja uskonnollisesti sitoutumaton. Varma ei
anna rahallista tukea poliittiseen toimintaan eika lahjoituksia
poliittisiin tarkoituksiin.

Harmaan talouden ja rahanpesun torjunta

Varma tekee tyoeldkejdrjestelmdssa yhteistyota harmaan
talouden torjumiseksi. Edistdmme rehellisen tydnteon ja
yritystoiminnan edellytyksia. Osallistumme eldkejarjestelman
yhteisiin tarkistuksiin harmaan talouden tunnistamiseksi ja
luovutamme tietoja tilaajavastuulain mukaisesti. Noudatamme
toiminnassamme rahanpesun estdmista koskevaa sdantelya
ja maarayksid, joihin kuuluvat esimerkiksi asiakkaan
tuntemisvelvoitteet. Rahanpesun estamistd koskevat
toimintaohjeet ovat osa prosessejamme. Henkildstomme

saa saannollista koulutusta sdanndsten noudattamisen
varmistamiseksi.

Lahjonta on Varmassa kielletty

Lahjonta on rikos ja Varman toiminnassa ehdottomasti kielletty.
Varma ei hyvaksy suoraa eika epasuoraa lahjontaa, korruptiota
eikd epdasiallista vaikuttamista missaan muodossa.

Varmalaiset eivat tarjoa ulkopuolisille tai ota vastaan
lahjoja, maksuja, vieraanvaraisuutta tai muita etuja, joiden
tarkoituksena on vaikuttaa paatéksentekoon. Annetut

ja vastaanotetut lahjat eivat saa vaarantaa antajan tai
saajan riippumattomuutta. Esihenkilolta on pyydettava
etukateen hyvaksynta, jos lahjan arvo on yli 100 euroa tai
vieraanvaraisuuden arvo on yli 150 euroa. Tallaiset lahjat
ja vieraanvaraisuudet on aina ilmoitettava Compliance
officerille.

Jos varmalainen on kutsuttu ulkopuolisen jarjestamaan
tilaisuuteen padkaupunkiseudun tai toimialueensa
ulkopuolelle, tarvitaan osallistumiseen aina esihenkilon lupa.
Varma maksaa talléin matkakulut ja majoituksen. Tilaisuuden
jarjestdja voi poikkeuksellisesti maksaa matkakustannukset,
jos jarjestdjana on Tela, Finanssiala (FA) tai muu jarjesto, jonka
rahoitukseen Varma merkittavasti osallistuu.

Varma on laatinut erilliset lahjonnanvastaiset periaatteet.

Valtamme ajautumista eturistiriitatilanteisiin

Eturistiriidalla tarkoitetaan tilannetta, jossa paatoksentekoa
ohjaa muu kuin Varman etu, esimerkiksi oma, ystavan tai
perheenjdsenen hyoty. Jokaisella varmalaisella on velvollisuus
toimia lojaalisti Varmaa kohtaan.

Eturistiriitoihin voi johtaa myds rinnakkainen tyo, yritystoiminta
tai ulkopuolinen hallitusjasenyys liikeyrityksessa.

Eturistiriidat voi valttaa siten, ettei ota vastaan toita

toiselta tydeldkealan yritykseltd eikd Varman kumppaneilta.
Varmalainen ei sitoudu ulkopuoliseen liiketoimintaan, joka vie
aikaa ja vaatii toimenpiteita tydaikana.

Varman ylimpaan ja keskijohtoon kuuluvien seka
sijoituspdatdsten tekoon osallistuvien tulee aina hakea
esihenkilon hyvaksynta hallitusjasenyydelle Varman
ulkopuolisessa yrityksessa.

Poikkeuksena on hallitusjasenyys taloyhtiéssa, urheiluseurassa,
ammattiliitossa, puolueessa tai muussa vastaavanlaisessa
yhteisossa.

Varmassa on hallituksen hyvaksyman eturistiriitaohjeen lisaksi
toimintokohtaiset eturistiriitaohjeet.

Elakevakuutustoiminnassa Varmaa velvoittavat myos
hallintolain esteellisyyssadnnokset.


https://www.varma.fi/tama-on-varma/nain-me-toimimme/veropolitiikka/
https://www.varma.fi/tama-on-varma/nain-me-toimimme/lahjonnan-vastaiset-periaatteet/

Teemme vastuullista yhteistyota
tyoelakejarjestelmassa

Varma harjoittaa lakisaateista tyoeldkevakuuttamista ja
elakevarojen sijoittamista siten, etta kilpailemme téman

tehtdvan hoidosta muiden samaa tehtavaa harjoittavien kanssa.

Otamme toiminnassamme huomioon kilpailulainsdddannon
vaatimukset ja edistdmme Varman kilpailuetua. Samalla
teemme lakisdateista yhteistyota tyoeldkejarjestelmassa
yhteisesti hoidettavien asioiden toimeenpanoa vaativissa
asioissa ja pidamme huolta tydeldkejarjestelman asiakkaiden
yhdenvertaisesta kohtelusta ja oikeusturvasta. Arvioimme
osallistumista tydelakealan yhteistyohon kilpailuoikeuden
kannalta.

Sisapiiritiedon vaarinkaytto on kielletty

Varmassa noudatetaan hallituksen vahvistamaa sisdpiiriohjetta,
jonka tarkoituksena on edistaa sijoitustoiminnan julkista
luotettavuutta ja henkiloston tietdmysta sisapiirisdannoksista,
jottei niita tahattomastikaan rikota.

Sisapiiritiedon vaarinkdyton kielto koskee kaikkia varmalaisia.
Varmassa on lisaksi erikseen madritelty henkil6t, joiden

on noudatettava sisdpiiriohjeen menettelytapoja kaikissa
arvopaperikaupoissaan.

Sisapiiritiedon vaarinkaytoksi kutsutaan toimintaa, jossa joku
kayttda arvopaperiin liittyvaa julkistamatonta ja olennaista
tietoa hyvakseen arvopaperikaupassa omaan tai toisen
henkilon lukuun. Sisapiiritietoa ei saa mydskaan ilmaista
toiselle henkildlle, ellei se tapahdu osana tydn tai tehtavien
tavanomaista suorittamista.

Varman julkisen sisdpiirirekisterin tiedot ovat nahtavilla
Euroclear Finland Oy:n verkkopalvelussa.

Tietosuoja ja tietoturva osana vastuullista toimintaa

Tietosuojan ja tietoturvan huomioiminen kaikessa toiminnassa
on osa Varman vastuullisuutta. Kasittelemme luottamuksellisia
tietoja lakien ja hyvan tietojenkasittelytavan mukaisesti
vakuutussalaisuutta kunnioittaen.

Luottamuksellisiin tietoihin kuuluvat esimerkiksi
asiakkaidemme ja varmalaisten henkilotiedot seka Varman,
asiakasyritystemme ja yhteistydkumppaniemme liiketoimiin
ja taloudelliseen tilaan liittyvat tiedot. Naita tietoja
kasittelevat ainoastaan ne varmalaiset, joiden ty6tehtaviin
ne kuuluvat. Noudatamme salassapidosta, tietosuojasta

ja tietoturvasta annettuja ohjeita. Pidamme jatkuvasti ylla
toimintamme lainmukaisuutta ja henkiléstomme tietoturva-
ja tietosuojaosaamista mm. kertaamalla naita asioita
verkkokurssilla vuosittain.

HenkilGtietojen kasittelystd Varmassa kerromme
tietosuojaselosteissamme.

Toimimme vastuullisesti ja
kestavasti

Vastuullisuus on osa Varman arkea ja toimintaa. Varmalla

on pitkalle tulevaisuuteen ulottuva vastuu eldkevarojen
hoitamisesta, asiakkaistamme, varmalaisista ja yhteisesta
ymparistostamme. Kerromme aktiivisesti, mita vastuullisuus
meille tarkoittaa ja miten vastuullinen toimintamme

nakyy yhteiskunnassa. Kehitdmme jatkuvasti vastuullisia
toimintatapojamme.

Eettiset liiketoimintaperiaatteet tukevat vastuullisuustydtamme.
Vastuullisuutta Varmassa ohjaa vastuullisuusohjelma ja sen
mukaiset sitoumukset ja tavoitteet. Vastuullista sijoittamista
ohjaavat vastuullisen sijoittamisen periaatteet, sijoitusten



https://www.varma.fi/tama-on-varma/nain-me-toimimme/sisapiiriohjeet/
https://www.varma.fi/tietosuoja-ja-tietoturva/henkilotietojesi-kasittely-varmassa/
https://www.varma.fi/tama-on-varma/vastuullisuus/vastuullisuusohjelma/

ilmastopolitiikka, aktiivisen omistajuuden ja vaikuttamisen
periaatteet sekd omistajaohjauksen periaatteet. Varman hallitus
hyvaksyy kaikki vastuullista sijoittamista ohjaavat periaatteet.
Keskeisia perusteita sijoituskohteiden valinnassa ovat tuotto-
odotusten lisaksi lainsdadannon noudattaminen, ihmisarvon
kunnioittaminen, yhteiskunnallisen ja ty6olosuhteisiin

liittyvan vastuun tunteminen seka ilmastonmuutokseen ja
ympadristonsuojeluun liittyvien nakékohtien huomioiminen.

Varma on mukana maailman suurimmassa yritysvastuun
aloitteessa YK:n Global Compactissa, joka edistda ja kehittaa
yritysten seka yhteisdjen ekologista, sosiaalista ja taloudellista
vastuullisuutta. Varma on myods allekirjoittanut YK:n vastuullisen
sijoittamisen periaatteet ja raportoi periaatteiden mukaisista
toimista vuosittain.

Varmassa tehdadan hyvaa tyota

Varman menestys perustuu osaavaan ja hyvinvoivaan
henkil6stoon. Innostamme ja valmennamme jokaista
tyontekijadmme vastuulliseen toimintaan kaikissa
tyotehtavissa. Varma on tasa-arvoinen ja yhdenvertainen
tyopaikka, jossa ei hyvaksyta syrjintaa, kiusaamista eika
hairintad. Epaasialliseen kohteluun ja hairintdan puututaan
poikkeuksetta. Vastuullinen ote henkildst6dn ja tydnteossa
tarkoittaa:

. tavoitteiden ja odotusten selkeytta,

. mahdollisuuksia kehittya tyossa ja kasvattaa
osaamistaan,

« kilpailukykyisen seka yhdenvertaisen palkkauksen
ja palkitsemisen systemaattisuutta seka lapinakyvia
periaatteita,

. jokaisen vastuuta tyon sujuvuudesta ja tydyhteison
ilmapiirista seka

. tuen tarjoamista tyokyvyn yllapitoon ja sen edellytyksista
huolehtimista.

Arvostamme inklusiivisutta ja monimuotoisuutta. Erilaisuuden
hyvaksyminen lahtee siitd, ettd meilld jokainen saa olla oma
itsensa myos toissa. Yhdenvertaisuuden ja tasa-arvoisuuden
toteutumista kehitetddn ja seurataan saannéllisesti henkilosto-
seka tasa-arvo- ja yhdenvertaisuuskyselyiden avulla.

Kunnioitamme ihmisoikeuksia

Varma on sitoutunut kunnioittamaan kansainvalisesti
tunnustettuja ihmisoikeuksia sekd edistdmaan niiden
toteutumista YK:n yritystoimintaa ja ihmisoikeuksia koskevien
periaatteiden mukaisesti. Lisaksi sitoudumme noudattamaan
OECD:n monikansallisia yrityksid koskevia toimintaohjeita,
ILO:n kahdeksaa perussopimusta ja YK:n Global Compact
-aloitteen periaatteita.

Ihmisoikeusty6tdmme ohjaavat myds vastuullisuusohjelmamme
toimet ja sitoumukset. Vastuullisuusohjelman mukaisesti
kartoitamme sijoitustemme ihmisoikeusriskeja ja -vaikutuksia ja
edistdimme negatiivisten vaikutusten minimointia.

Otamme huomioon toimintamme vaikutukset ihmisoikeuksiin
koko arvoketjussa. Edellytdmme, ettd myos toimittajamme
toimivat samojen periaatteiden mukaisesti. Toimittajiemme
tulee sitoutua yritysvastuuvaatimuksiimme.

Minimoimme toimintamme ymparistovaikutukset

Otamme huomioon ympadristovaikutukset omassa
toiminnassamme seka toimitusketjussamme.

Olemme tunnistaneet ilmastonmuutoksen ja luonnon
monimuotoisuuden merkittaviksi teemoiksi toiminnassamme.
Olemme allekirjoittaneet tieteeseen perustuvia
paastovahennystavoitteita ajavan Science Based Targets
-aloitteen (SBTi). Aloitteeseen liittymalla olemme sitoutuneet
vahentamaan kasvihuonekaasupaastéjamme Parisiin
ilmastosopimuksen mukaisesti.



https://www.varma.fi/tama-on-varma/tietoa-meista/nain-me-toimimme/Varman-toimittajien-eettiset-toimintaperiaatteet-supplier-code-of-conduct/

Noudatamme hyvaa vakuutustapaa

Varma ottaa kaikessa toiminnassaan huomioon Varman
vakuutuksenottajien, vakuutettujen ja korvauksensaajien edut.

Varma kohtelee asiakkaitaan tasapuolisesti ja
oikeudenmukaisesti. Kaikki liiketoimet asiakkaiden kanssa
tehddan markkinaehtoisesti. Sijoitukset asiakasyrityksiin
ovat Varman sijoitustoiminnan kannalta perusteltuja ja
markkinaehtoisia.

Varma harjoittaa vain toimilupansa mukaista toimintaa ja toimii
rilppumattomasti muista vakuutusyhtioista.

Varman omat hankinnat ja muut liikketoimet tehddéan
markkinaehtoisesti. Edellytdmme, etta palvelun-

ja tavarantoimittajamme sitoutuvat ottamaan
vastuun toimintansa taloudellisista, sosiaalisista ja
ymparistovaikutuksista (Supplier Code of Conduct
-yritysvastuuvaatimukset).

Jokaisen varmalaisen odotetaan
tuntevan periaatteet ja toimivan
niiden mukaisesti

Eettisiin liiketoimintaperiaatteisiin tutustuminen on

osa varmalaisten perehdytysta tydsuhteen alkaessa ja
osaamista pidetdan saannoéllisesti ylla mm. kertaamalla
vastuullisuusasioita verkkokurssilla. Esihenkildiden tehtdvana
on huolehtia, ettd periaatteita noudatetaan.

Jokaisen varmalaisen tulee noudattaa yhteisten
periaatteidemme linjauksia. Ohjeiden vastainen toiminta tulee
ottaa puheeksi ensisijaisesti oman esihenkilon kanssa. Jos tdma
ei ole mahdollista, voi ottaa yhteytta esihenkilon esihenkil6on,
HR-partneriin tai Compliance officeriin.

Kaikkien varmalaisten on hyva arvioida saannollisesti oman
tyoymparistdmme vadrinkdytosriskeja. Kannustamme kaikkia
tuomaan esiin epailyt liittyen mahdolliseen epdeettiseen tai
laittomaan toimintaan seka muihin vadrinkaytoksiin aina, kun
siithen on perusteita. Vaadrinkdytoksella tarkoitamme tassa
sellaista laiminlyontia tai tekoa, jossa joku hakee itselleen

tai muille perusteetonta taloudellista etua tai muuta hyotya
suoraan tai valillisesti.

Varmassa on myos kdytdssa Whistleblowing-ilmoituskanava,
jossa ilmoituksen epaillysta vaarinkdytoksesta voi tehda
nimettémasti. llmoitukset kasittelee luottamuksella
Whistleblowing-tiimi, joka koostuu compliancen ja sisdisen
tarkastuksen edustajista. Ryhdymme toimenpiteisiin
vaarinkaytosten estamiseksi ja periaatteidemme vastaisen
toiminnan oikaisemiseksi aina tapauskohtaisesti ja
tarkoituksenmukaisella tavalla.

VARMA


https://report.whistleb.com/en/varma
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