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Talla sopimuksella Keskinainen tydelakevakuutusyhtié Varma (jaliempana Varma) ja

(tilitoimiston nimi) (Y-tunnus)

(jaliempana tilitoimisto) sopivat Varman tuottaman tunnistamista edellyttavan digitaalisen Varma
Asioinnin (jallempana palvelu) kaytosta, kayttdoikeuksien hallinnasta ja siihen liittyvista vastuista.
Sopimukseen sovelletaan tdman sopimuksen ehtojen ohella lisdksi Varma Asioinnin kayttdéehtoja.

Tilitoimisto nime&a yhteyshenkilon/paakayttajan, joka toimii tilitoimiston yhteyshenkiléna/
paakayttajana ja hallinnoi kayttdoikeuksia tilitoimistossa. Tilitoimisto on velvollinen ilmoittamaan
Varmalle yhteyshenkilén vaihtumisesta.

Tilitoimiston yhteyshenkil6/paakayttaja:

Yhteyshenkilon sahkopostiosoite:

Palvelun kayttajat tilitoimistossa

Merkitse kayttooikeus henkildittdin. Jos henkilot tai vastuut muuttuvat, ilmoita siitad valittomasti Varmalle.

Kayttaja Kieli
Nimi suomi
Henkilétunnus ruotsi
Séahkopostiosoite englanti

Puhelinnumero

Paikka ja aika

Nimi

Asema yrityksessa

Keskinainen tydeldkevakuutusyhtié Varma Kayntiosoite ja toimipaikka Puhelin 010 2440 Y-tunnus 0533297-9
Postiosoite PL 1, 00098 VARMA Salmisaarenranta 11, Helsinki Faksi 010 244 4752 www.varma.fi

Tulosta | | Tyhjenna
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Varma Asioinnin tilitoimistoja koskevat ehdot

Varma toimittaa tilitoimistolle palvelun kayttdoikeudet. Kayttdoikeus oikeuttaa palvelun kayttoon Varman
ja tilitoimiston asiakasyrityksen antaman valtuutuksen perusteella.

Tilitoimisto sitoutuu ilmoittamaan Varmalle asiakkaansa tilitoimistolle antaman valtuutuksen
paattymisesta ja valtuutuksen muutoksista valittomasti.

Tilitoimisto vastaa toimihenkildidensa kaikista toimista, jotka on tehty palvelun kayttdoikeuksilla ja
palvelulla tehdyista toimista asiakkaansa lukuun.

Tilitoimisto vastaa ajantasaisesta kayttévaltuushallinnasta ja siitd, etta kaikki kayttdoikeuden haltijat
tayttavat kayttdoikeuden saamisen edellytykset. Tilitoimiston tulee poistaa vanhentuneet kayttdoikeudet
saannénmukaisesti. Tilitoimistoa sitoo ja se vastaa kaikista niista toimista, joita kayttdoikeutetut ovat
tehneet palvelussa kayttdoikeuksiensa rajoissa ja voimassa ollessa.

Varma Asioinnin kayttéehdot

1. Varma Asiointi

Varma Asioinnin kayttdja voi olla Varman vakuutusasiakas, joka ottaa palvelun kayttddnsa hyvaksyen
samalla nama kayttéehdot (Ehdot). Asiakas voi kayttaa palvelua, kun han on saanut Varmalta palvelun
kayttdoikeuden.

Naita Ehtoja sovelletaan Keskindinen tydelakevakuutusyhtiéo Varman (Varma) tuottamassa
digitaalisessa Varma Asiointi -palvelussa (Palvelu), jossa yrittdja tai tydnantaja (Asiakas) voi hoitaa
Varman kanssa asioitaan. Asiakas voi hallita Palvelussa mm. vakuutus- ja rahoitusasioitaan
(Vakuutukset) seka tarkastella yrityksensa tyokykyjohtamiseen liittyvia tietoja (Tydkykyriskien hallinta).
Lisaksi Asiakas voi lahettad tietoturvallisesti viesteja ja liitteitd Palvelussa.

Palvelu edellyttdd voimassa olevaa Varman vakuutusasiakkuutta ja on kaytettdvissa niin kauan kuin
vakuutuksen paattamiseen liittyvia toimia on valttdamaton hoitaa.

Palvelu on osa Varman www-sivujen (Sivut) ja verkko- ja mobiilipalveluiden muodostamaa
kokonaisuutta, jonka kayttd edellyttaa, ettd Asiakas sitoutuu noudattamaan myds Varman Sivujen
yleisia kayttdehtoja. Tutustu yleisiin kayttoehtoihin. Palvelu on Asiakkaan kaytdssa sovitussa
laajuudessa. Varma voi hyddyntaa Palvelun toteuttamisessa kolmansien osapuolien palveluja.

2. Tunnistautuminen

Palvelun kayttdminen edellyttdd Asiakkaan tunnistamista. Asiakas tunnistautuu Palveluun Suomi.fi-
tunnistuspalvelun kautta valitsemallaan vahvalla tunnistusvalineella. Asiakkaalla on oltava
tunnistautumiseen henkilokohtainen vahva tunnistusvaline, mobiilivarmenne tai henkilokohtaiset
verkkopankkitunnukset. Jos edella mainittuja tunnistusvalineita ei ole kaytdssa, Varma antaa Palvelun
kayttamista varten Asiakkaalle kayttajatunnuksen Asiakkaan annettua Varmalle muun luotettavan
selvityksen henkildllisyydestaan.


www.varma.fi/kayttoehdot/
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3. Luottamukselliset tyoeldketiedot ja tietosuoja
Asiakas tiedostaa ja hyvaksyy sen, ettd Palvelussa kasitellddn Asiakkaan luottamuksellisia tietoja.

Palvelu sisaltaa vakuutussalaisuuden piiriin kuuluvaa salassapidettavaa informaatiota Varman
vakuutuksenottajasta ja salassapidettavia henkilttietoja Varman vakuutetuista seka eldkkeensaajista.
Palvelussa olevat tiedot sisdltavat salassa pidettavia henkildtason tydeldketietoja Varman vakuutetuista
ja elakkeensaaijista, kuten tietoja ansioista ja eldkeoikeudesta seka Asiakkaan liikesalaisuuksia ja
taloudellista asemaa koskevia tietoja, kuten tietoja Asiakkaan tydelakemaksuista ja tydtuloista.
Palvelussa olevat elakepaatoksia koskevat tiedot voivat sisaltdad EU:n tietosuoja-asetuksen mukaisia
erityisia henkilotietoryhmia koskevia tietoja, kuten tyokykya koskevia tietoja, joita on kasiteltava
erityisen huolellisesti.

Seka Asiakas ja Varma ovat EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukaisia rekisterinpitijia ja ne
vastaavat kumpikin osaltaan henkil6tietojen kasittelystd EU:n tietosuoja-asetuksen ja kulloinkin
voimassa olevan ja soveltuvan tietosuojaa koskevan lain tai sddddksen (Tietosuojalainsdadantd)
perusteella. Varma hoitaa lakisdateisena toimijana tyontekijan elakelain (TyEL) ja yrittdjan elakelain
(YEL) mukaista elaketurvaa. Varma kasittelee ja yllapitda Asiakkaan henkilotietoja edellda mainitussa
tehtavassa. Palvelu on osa tyGelakevakuutusasiakkuutta.

Asiakas toimii rekisterinpitdjana, kun se hoitaa tydeldkeasioita osana talous- ja henkildstohallintoaan ja
kayttda Palvelussa olevia tietoja téssa tarkoituksessa. Asiakas sitoutuu toimiessaan rekisterinpitajana
kasittelemaan henkildtietoja Tietosuojalainsdadannon seka edelld mainittujen tietojen kayttotarkoituksen
mukaisesti. Palvelun sisaltamia henkildtietoja saa kasitella ainoastaan henkilét, joilla on oikeus kasitella
kyseessa olevia henkilotietoja tehtavansa perusteella. Tama on huomioitava erityisella tarkkuudella
Palvelussa olevien henkilon tydkykyyn liittyvien tyGelaketietojen kohdalla. Sama koskee myds
Palvelussa olevia liikesalaisuuksia.

Lisatietoja Varman suorittamasta Asiakkaan henkildtietojen kasittelysta 16ytyy Varman erikseen
yllapitamista TyEL-yrityksen yhteyshenkiloita, YEL-vakuutettuja ja TYEL-vakuutettuja koskevista
informointimateriaaleista. Tutustu kunkin rekisteroityjen ryhman osalta relevantteihin
informointimateriaaleihin.

4. Asiakkaan vastuu Palvelussa asioinnista

Asiakas vastaa siita, ettd Palvelun kayttd noudattaa naitd Ehtoja, Varman kulloinkin antamia
ohjeistuksia seka soveltuvaa lainsaadantda. Asiakas vastaa kaikista toimista, jotka on tehty Palvelun
kayttdoikeuksilla. Palvelussa tehtyjen toimien ja viestien sisallon katsotaan olevan sellaisia, jollaisina ne
ovat tallentuneet Palveluun. Asiakas vastaa siita, ettei se lahetd mitdan lainvastaista tai epaasiallista
materiaalia Palveluun ja vakuuttaa, ettei sen viestinta Palvelussa loukkaa kenenkaan
yksityisyydensuojaa.

5. Varman vastuu Palvelusta

Varma vastaa lakisaateista tehtavaa hoitaessaan Palvelun toimivuudesta ja varmistaa Palvelussa
olevien tietojen oikeellisuuden. Palvelussa oleva informaatio on osin yleisluontoista, eikd Varma voi
taata tietojen soveltuvuutta tiettyyn yksittaistapaukseen. Varmassa tehdaan tyokyvyttdmyysriskin
hallintaan liittyvaa tutkimus- ja selvitystoimintaa. Palvelun tietoja voidaan talldin kayttaa tutkimus- ja
selvitystydssa anonyymisti. Tehtyjen tutkimusten ja selvitysten tuloksia voidaan hyodyntaa Varmassa
my0s palveluiden ja toiminnan kehittamisessa, viestinnassa seka markkinoinnissa.

Varma ei vastaa mistdan Palvelun toimimattomuudesta aiheutuneista vahingosta. Varma ei vastaa
vahingoista tai kuluista tai menetyksesta, jotka aiheutuvat Palvelun kaytosta tai kaytonestymisesta tai


https://www.varma.fi/tietosuoja-ja-tietoturva/henkilotietojesi-kasittely-varmassa/
https://www.varma.fi/tietosuoja-ja-tietoturva/henkilotietojesi-kasittely-varmassa/
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naihin liittyvasta vahingosta. Varma ei myoskaan vastaa mahdollisten tietoliikennehairididen,
tietojarjestelmavirheiden, haitallisten ohjelmien, tai tietoturvariskien aiheuttamista vahingoista. Varma ei
takaa, ettd Palvelu toimii keskeytyksetta tai virheettdmasti.

Palvelun kautta voidaan tarjota myds yhteyksia (linkkeja) kolmansien osapuolien palveluihin. Varma ei
vastaa tallaisten ulkopuolisten palveluntarjoajien palvelujen sisallésta, saatavuudesta eikd ulkopuolisten
antamien tietojen oikeellisuudesta.

Varmalla on oikeus rajoittaa tai lopettaa Asiakkaan Palvelun kayttd tai poistaa kayttdoikeuksia, jos
Palvelua kaytetdan naiden Ehtojen, lainsdadanndn, tietoturvan tai viranomaismaaraysten vastaisesti.

6. Tietoturva

Kayttdoikeus Palveluun on henkildkohtainen, eika sitéd saa luovuttaa toiselle. Asiakas vastaa
kayttajatunnuksien ja salasanojen huolellisesta sailyttdmisesta niin, etteivat ne joudu sivullisen haltuun.
Palvelussa olevia tietoja kasittelevat henkilét ovat salassapitovelvollisuuden alaisia, ja Asiakkaan
vastuulla on ohjeistaa néita henkil6ita tietosuojaa ja tietoturvaa koskevissa asioissa. Asiakas vastaa
Palveluun antamistaan kayttdoikeuksista ja kaikista Palvelussa tekemistaan toimista.

Varma ja Asiakas vastaavat kumpikin osaltaan asianmukaisin teknisiin ja organisatorisin jarjestelyin
henkil6tietojen tietoturvasta estaddkseen henkildtietojen ja muiden asiakastietojen luvattoman kayton ja
torjuakseen niiden tahattoman katoamisen, muuttumisen, tuhoutumisen tai vahingoittumisen.

Asiakas on velvollinen ilmoittamaan Varmalle viipymattd Asiakkaan tietoon tulleesta asiakastietojen
luvattomasta kaytosta ja tahattomasta katoamisesta, muuttumisesta, tuhoutumisesta tai
vahingoittumisesta, silloin kun tama liittyy Varman Asiakkaalle tarjoamaan Palveluun. Asiakkaan tulee
tehda tallaiset ilmoitukset Varmalle puhelimitse numeroon 010 192 100 (ma-pe klo 8-17) tai suojatulla
sahkopostilla.

7. Palvelun kayttéoikeudet
7.1 Kayttovaltuushallinta

Palvelussa olevia henkilGtietoja ja muita asiakastietoja saavat kasitella vain nimetyt, tehtaviensa
puolesta oikeutetut henkilot. Asiakkaan on maariteltava asiakasorganisaation kayttdoikeusroolit ja
vastuut sekd dokumentoitava kayttévaltuushallinta asianmukaisesti. Asiakas vastaa ajantasaisesta
kayttovaltuushallinnasta ja siita, etta kaikki kayttdoikeuden haltijat tayttavat kayttdoikeuden saamisen
edellytykset. Lisaksi Asiakkaan vastuulla on varmistaa, etta kayttéoikeuden haltijat kasittelevat
Palvelussa olevia henkilbtietoja ja muita asiakastietoja vain naissd Ehdoissa maaritettyihin tarkoituksiin.

Asiakkaan tulee poistaa vanhentuneet kayttdoikeudet sdanndnmukaisesti. Asiakas on velvollinen
paattamaan sellaisen kayttajan kayttdoikeudet, jonka tydsuhde on paattynyt, tai jonka tyorooli on
muuttunut siten, ettei kayttdoikeuden edellytykset enda tayty. Asiakasta sitoo ja Asiakas vastaa kaikista
niista toimista, joita kayttdoikeutetut ovat tehneet Palvelussa kayttdoikeuksiensa rajoissa ja voimassa
ollessa.

7.2 Paakayttija

Asiakkaalla on oltava Palvelulle vahintaan yksi nimetty paakayttaja, joka vastaa kayttdoikeuksia
hallinnoivana vastuuhenkildna siita, ettad kayttdoikeudet ovat ajan tasalla ja ettd oikeudet Palveluun on
myodnnetty asianmukaisesti. Paakayttaja voi lisata, muuttaa ja poistaa Asiakasta sitovasti
kayttdoikeuksia Palvelussa.

Asiakas vastaa paakayttajan toimista. Paakayttajalla voi olla myds muu tyétehtaviin perustuva rooli,
johon perustuen han voi lisata, muuttaa ja poistaa itselleen Palveluun kayttdoikeuksia. Palvelun


https://turvaposti.varma.fi/?recipient=verkkoasiointi%40varma.fi
https://turvaposti.varma.fi/?recipient=verkkoasiointi%40varma.fi
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paakayttaja hallinnoi Asiakkaan organisaatiossa olevan asemansa perusteella kaikkia Asiakkaan
Palvelun kayttoon liittyvia kayttooikeuksia ja pitdd huolta kaikista Asiakkaan Palvelun kayttdoikeuksista.
Paakayttaja maarittelee, missa laajuudessa kayttajilla on oikeus kayttaa Palvelua.

7.3 limoitukset muutoksista

Asiakas voi ilmoittaa kayttdoikeuksia koskevista muutoksista Varmaan. Jos ilmoitus saapuu Varman
palveluaikojen ulkopuolella, se katsotaan vastaanotetuksi seuraavana arkipaivana klo 8. Varman
palveluaika on arkisin klo 8-17.

8. Laitteet, ohjelmat ja tietoliikenneyhteydet

Asiakas hankkii omalla kustannuksellaan Palvelua varten tarvittavat laitteet, ohjelmat ja
tietolikenneyhteydet seka vastaa niiden kaytté- ja yllapitokuluista, toimivuudesta ja
yhteensopivuudesta Palvelun kanssa. Varma ja Asiakas vastaavat kumpikin omien tietojarjestelmiensa
asianmukaisesta tietoturvasta.

9. Immateriaalioikeudet

Palvelun omistusoikeus, tekijanoikeus sekd muut immateriaalioikeudet kuuluvat Varmalle, ellei
erikseen ole toisin ilmoitettu. Varma vastaa siita, ettei Palvelu loukkaa kolmannen osapuolen
immateriaalioikeuksia.

Asiakas saa tallentaa tai tulostaa Palvelun aineistoa ainoastaan Asiakkaan omaa kaytt6a varten.
Aineiston kopioiminen, levittdminen, muuttaminen, verkkosivujen linkittdminen ja kaikenlainen
kaupallinen hyddyntaminen tai julkaiseminen ilman Varman erikseen kirjallisesti antamaa lupaa on
kielletty.

10. Muutokset ja palvelun paattyminen

Varmalla on oikeus muuttaa naitd Ehtoja ja Palvelua. Jos muutos lisda tai heikentaa olennaisesti
Asiakkaan oikeuksia, ilmoittaa Varma muutoksesta Asiakkaalle etukateen ennen muutoksen
voimaantuloa sahkopostitse tai palveluviestilla. Asiakkaan katsotaan vastaanottaneen Varman
ilmoituksen viimeistaan seitsemantena (7) paivana siita, kun ilmoitus on toimitettu sédhkdpostitse tai
palveluviestilla Asiakkaan saataville.

Asiakkaan katsotaan hyvaksyneen Ehtojen muutoksen, kun muutoksesta on ilmoitettu edelld mainituin
tavoin ja Asiakas kayttaa Palvelua muutoksen jalkeen. Jos Asiakas ei hyvaksy tehtyd muutosta,
Asiakkaan on lopetettava Palvelun kaytto ja ilmoitettava tasta viipymatta Varmalle. Asiakkaan on
irtisanottava kirjallisesti Palvelua koskeva verkkopalvelusopimus ennen muutoksen voimaantuloa.

Varmalla on aina oikeus lopettaa Palvelun tarjoaminen.

Asiakkaan oikeus kayttaa Palvelua paattyy, kun vakuutuksen paattamiseen liittyvat toimet on hoidettu
loppuun. Asiakkaalla ei ole oikeutta mihinkdan korvaukseen Palvelun kayton paattymisen vuoksi. Jos
Asiakkaalla on ollut kaytossaan Palvelun kautta rajapinta, tietoja ei enaa valiteta Palvelun rajapinnan
kautta vakuutussopimuksen paatyttyd. Ennen vakuutussopimuksen paattymista valitetyt tiedot jaavat
asiakkaan kayttoon.

11. Valvontaviranomainen ja sovellettava laki
Finanssivalvonta valvoo Varman vakuutustoimintaa.
Yhteystiedot: Finanssivalvonta, Snellmaninkatu 6, PL 103, 00101 Helsinki. Puhelin 010 831 51.

Naihin ehtoihin sovelletaan Suomen lakia.
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