Del 1.

Arbetsfaltet for arbetsgivare till personliga assistenter som arbetar enligt
arbetsgivarmodellen

Som arbetsgivare till en personlig assistent
verkar du inom ett arbetsfalt med flera

Arbetsgivare Assistent

aktdrer som alla har var sin roll och uppgift.
% Dessa ar till exempel funktionshinderservicen,
[6bnerdknaren, foretagshalsovarden,
arbetspensions- och
/ olycksfallsforsakringsbolagen, FPA,
4 skattemyndigheterna,
arbetsgivarorganisationer och ibland
fackforeningar. For de flesta handlar det om ett
Handikapptjanster administrativt férhdllande som hinger ihop

med I6neforvaltningen.

Du far mer information och anvisningar om allt detta fran funktionshinderservicen och
assistentcentren.

Teckna de avtal som lagen forutsatter

Som arbetsgivare ar det du som ska kontrollera att du har tecknat de avtal som lagen
forutsatter. Se alltsa till att du har ordnat med

o foretagshalsovard
e arbetspensionsforsakring
e olycksfallsférsakring.

Andra aktorer

e QOima ar en viktig tjanst som underlattar loneférvaltningen for assistenter.
Lonefdrvaltningen for assistenter skots ndstan alltid via tjansten Oima. Férutom
I6bneutbetalningen automatiserar Oima hanteringen av |6nebikostnader och
motsvarande (sasom forskottsinnehallning och socialavgifter) till skattemyndigheterna
och tar hand om uppgifter och betalningar till pensions- och
olycksfallsférsakringsbolag. Aven betalning av medlemsavgifter till arbetstagarens
fackforening och hantering av utsokningar sker automatiskt i Oima.

e Ett medlemskap i Heta, det vill sdga forbundet for personliga assistenters arbetsgivare,
ger dig stod och trygghet som arbetsgivare.
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Del 2.
Arbetsférmaga och tryggande av assistentens arbetsférmaga

Som arbetsgivare fungerar du som assistentens chef. Detta innebar att du leder assistentens
arbete och ser till dennes arbetsforhallanden.

Enligt lagen ska arbetsgivaren se till att arbetet inte orsakar en risk for hdlsan eller sakerheten.
Arbetsgivaren ska ocksa stoda arbetstagarnas ork i arbetet. Darfor ar det viktigt att du vet vad
arbetsformaga ar och forstar vilka faktorer som paverkar den.

Med arbetsformaga avses personens formaga att klara av sitt arbete. For en bra
arbetsformaga ska arbetets krav och resurser vara i balans. Arbetsférmagan paverkas av
arbetstagarens hilsa och funktionsférmaga samt kompetens och motivation. Aven sjilva
arbetet och tillhorande sociala faktorer sasom ledning av arbetet, arbetsgemenskapen och
arbetskulturen paverkar arbetsformagan.

Exempel pa arbetets belastnings- och resursfaktorer

[ Arbetets krav ] FORSAMRAR Arbetets resurser
[~
+ Fysisk arbetsbelastning Ly * Intressanta arbetsuppgifter
» Psykisk arbetsbelastning 7 g * Utnyttjande av den egna
. ‘Utmana'nde o ( Arbetsformag i !(ompetensen och utveckling
interaktionssituationer = i arbetet
» Belastande arbetstider - b - = Arbetskontroll och
* Foréndring och organisering av arbetet
osakerhet i arbetet och + Paverkansmdjligheter i fraga
arbetsmiljon - om det egna arbetet
» Arbetsgivarens stdd och
respons
A B
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Del 3.
Satsa pa en bra start pa arbetsforhallandet

Som arbetsgivare har du ansvar for anstallningen av en assistent. Det ar viktigt att den valda
personen ar lamplig for uppgiften bade nar det géller funktionsformagan och kompetensen.

Det &r vart att redan i rekryteringsannonsen beréatta tydligt vad arbetet innehaller och om
uppgifterna. Pa sa satt kan de sokande bedéma om arbetet ar lampligt for dem. l intervjun kan
du dannu specificera vad arbetet innebar i praktiken.

Beratta arligt och 6ppet om arbetet. Nar behoven och férvantningarna ar tydliga for bada
parterna |6per samarbetet smidigare.

Nar ni avtalar om arbetsforhallandet, ga tillsammans igenom:

e Vad arbetsgivarmodellen betyder

Hur manga timmar i veckan utfors arbetet
e Hur man kommer 6verens om arbetspassen

e Hur man gor om arbetstagaren blir sjuk eller &r tvungen att vara franvarande pa grund
av nagon annan orsak

e Hur de 6vriga familjemedlemmarna eller sdllskapsdjuren beaktas i vardagen

En bra introduktion hjalper till att komma igang

Nar arbetsforhallandet inleds ar det viktigt att assistenten far en tillrdacklig introduktion i
arbetet. Det innebar att du tydligt berattar foljande:

Vad innehaller arbetet?
o Vilka ar de viktigaste arbetsuppgifterna?
e Hjalper assistenten dig att rora pa dig, kla pa dig eller med sysslorna hemma?

e Omfattar arbetet utrdttande av darenden utanfér hemmet, sasom att handla mat eller
deltagande i fritidsaktiviteter?

o Ararbetet mer fysiskt eller bestar det mer av lugn samvaro och hjilp i vardagen?

Hur genomfors arbetet?
o Vilka ar de centrala arbetsrutinerna som du vill att assistenten ska folja?

e Har du en viss rutin for att vika klader eller laga mat?
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e Har du hjalpmedel som man maste kunna anvanda?
e Hur Onskar du att arbetspauserna ordnas?

e Har du rutiner som du énskar att ska foljas?

Hurdan &r arbetsmiljon?
e Hur ser ni till att arbetet utférs sakert?
e Genomfors arbetet i regel hemma eller ocksa utanfér hemmet?

e Har du séllskapsdjur eller familjemedlemmar hemma som assistenten kommer i
kontakt med?

e Hardutrappor, smala dérréppningar eller annat hemma som paverkar genomférandet
av arbetet?

En bra introduktion hjalper assistenten att kdnna sig saker och kunnig. Den minskar misstag
och stoder ett smidigt samarbete. Introduktionen ar en kontinuerlig process som fortsatter
under hela arbetsforhallandet. Anvand vid behov checklistan fér introduktionen!
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Del 4.
Identifiera arbetsbelastningen

Varje arbete har uppgifter som kan vara belastande. Ibland kan assistenten kdanna att arbetet
ar tungt eller gor en trott. Detta kan ta sig uttryck bland annat i att arbetet utfors langsammare

eller slarvigare.

Darfor ar det viktigt att ibland stanna upp och fundera med assistenten pa vilka faktorer
belastar i arbetet:

e Ararbetsmingden for stor?
e Finns det nagot sarskilt utmanande i uppgifterna?
e Eller kan det vara sa att assistentens egen livssituation medfor extra belastning?

Som arbetsgivare ar du skyldig att bedoma assistentens arbetsbelastning. Arbetarskyddslagen
forutsatter att du identifierar arbetets risker, faror och belastningsfaktorer och stravar efter
att hantera dem.

| arbetet som personlig assistent kan belastning orsakas av manga olika faktorer.

Arbetets fysiska belastningsfaktorer
Arbetet kan innehalla fysiska belastningsfaktorer, till exempel:

e besvdrliga arbetsstallningar
e upprepade rorelser eller rorelse
e tunga lyft

Om den fysiska belastningen ar for stor eller fortsatter lange kan den 6verga i smarta eller
orsaka andra besvar i musklerna och lederna. Arbetet bor vara lagom belastande sa att det
motsvarar assistentens halsa och arbetsférmaga.

Du kan som arbetsgivare prata med assistenten om hur arbetet kdnns fysiskt. Ni kan
tillsammans fundera pa hur arbetet kan underlattas om nagot kanns for tungt. Ofta kan redan
sma andringar gora arbetet mycket behagligare och lattare.

Arbetets psykiska belastningsfaktorer

| arbetet kan man ibland raka ut for situationer som orsakar psykisk belastning. Sadana
psykiska belastningsfaktorer kan vara till exempel:

e kontinuerliga andringar i arbetet och i genomférandet av det

e oklara eller for stora forvantningar

e brddska eller en kdnsla av att arbetsmangden ar for stor eller a8 andra sidan for
liten

e arbetet avbryts ofta eller arbete utférs ocksa pa fritiden
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e diskriminering och annat osakligt bemétande
e daligt informationsfléde eller besvarliga interaktionssituationer
e ensamarbete
e att handla i strid med egna varderingar eller arbetsgivarens varderingar
Du kan som arbetsgivare prata med assistenten om hur hen upplever arbetet. Ni kan

tillsammans fundera pa hur arbetet kan underlattas om nagot kanns for tungt. Ofta kan redan
sma andringar gora arbetet mycket behagligare och lattare.
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Del 5.
Stod framgang i arbetet

Med arbetsresurser avses sadana faktorer som ger motivation och underlattar arbetet eller
uppfyllandet av de krav som arbetet stéller.

Darfor ar det viktigt att du som arbetsgivare upptacker och stoder de faktorer som gor arbetet
meningsfullt och inspirerande. Resurser kan vara till exempel arbetsuppgifter som assistenten
gillar eller situationer dar hen upplever att hen lyckas. Resurserna stods ocksa av tydliga
uppgifter och uppdrag.

Som arbetsgivare kan du starka arbetets resurser. Fraga assistenten vad som motiverar och
inspirerar i arbetet, hur arbetet |6per, vad assistenten annu behover stod eller fortydligande i.
Arbetets resurser stods ocksa av en bra interaktion samt stod — att fa respons och ett tack har
stor betydelse. Nar sadana stunder starks kianns arbetet battre och det forbattrar orken i
arbetet.

Med beaktande av en fungerande vardag och arbetets resurser ar féljande viktigt:
e Samforstand kring uppgifterna och férfaringssatten
e Tillrdcklig kompetens bade hos arbetsgivaren och assistenten
e Oppen och tydlig kommunikation
e Fortroende

e FOrmaga att I6sa problem tillsammans

En bra dialog bygger fortroende: Regelbunden kommunikation stdoder fortroendet och
fortydligar forvantningarna. Som arbetsgivare kan du paverka en fungerande vardag och stéda
arbetsresurserna genom att vara aktiv, hjdlpa assistenten att lyckas, fraga om behovet av
ytterligare anvisningar och |6sa problem tillsammans.

Fordelning av arbetsuppgifterna och handledning: Arbetsuppgifterna bor fordelas och
handledas tydligt, malen och kriterierna for att lyckas i arbetet bér kommuniceras och
planeras tillsammans. Anvisningarna ska vara individuella och stoda ett sjalvstandigt arbete.

Respons dr nédvandig: Respons ar en forutsattning for smidigt samarbete. Positiv respons
motiverar och bygger fortroende och den ska riktas till arbetsprestationen, inte till personliga
egenskaper.

Betydelsen av ett tack: Att tacka ar ett enkelt och effektivt satt att visa uppskattning och bygga
fortroende. Tacka for bade sma och stora saker, sarskilt for flexibilitet och ett bra jobb.
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Del 6.
For fragor pa tal och s6k I6sningar tillsammans

Vi har alla daliga dagar ibland. Om till exempel en arbetsuppgift inte gar sa bra kan du fraga
artigt om orsaken. Ofta ar det bara nagra vanliga ord som behovs for att det ska |6sa sig. Forsok
identifiera varningssignaler som tyder pa problem och tveka inte att ta upp saken till tals.

Vilka tecken tyder pa problem med arbetet eller hadlsan?

e forandrat beteende

e tillbakadragande, irritation, ohovlighet

e koncentrationssvarigheter, tankspriddhet, glémska

e Okade forseningar

e bristande motivation, likgiltighet, slarv, forsumlighet

e forsvagad arbetsprestation, forsamringar i arbetets kvalitet
e berusad eller bakfull pa jobbet

e upprepad eller langvarig sjukfranvaro

e allman egen oro Gver assistentens situation

Identifiera

Har du mérkt férandringar i Om du blir orolig for en Det &r viktigt att samtalet
medarbetarens beteende, medarbetares leder till dtgéarder.
arbetskvalitet, upplevda arbetsférmaga, prata med
arbetsbelastning eller hen. Fundera tillsammans pa hur
feedback fran medarbetarens situation
arbetsgemenskapen? | ett tidigt stédsamtal kan kan forbattras.
du dela dina iakttagelser
och frdga medarbetaren Om fragan galler arbetet,
hur hen sjalv ser pa sin arbetsférhallandena,
situation. arbetsorganisationen eller
arbetsgemenskapens

funktion, vidta atgarder pa
arbetsplatsen.

Hur ska du da ga till vdga om du uppticker problem med arbetsprestationer eller att
assistenten inte mar bra?
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Bakomliggande problem med hur arbetet I6per eller genomférandet av arbetet:

e Fortydliga dina forvantningar och arbetsuppgifter

e Beskriv dina behov, arbetets mal och ansvarsfordelningen tydligare

e S|a fast forvantningar om uppgifter och dagsrytmen

e Sdakerstdll assistentens kompetens, kunskaper och fardigheter att hantera
arbetsuppgifterna

e Repetera arbetsintroduktionen och handledningen

e Sdkerstall att verktygen, arbetsfordelningen och organiseringen av arbetet ar i ordning

e Tareda pa assistentens arbetsmotivation

e Kom Gverens med assistenten om atgarder och fortsattning.

Bakomliggande kommunikationsproblem:

e Utveckla gemensamma arbetsmetoder och kommunikationssatt

e Diskutera hur arbetet |6per och beteendet i arbetet. Skapa vid behov en plan 6ver
atgarderna

e Ingrip direkt vid olampligt beteende

e Kom dverens om eller uppdatera spelreglerna. Bade arbetstagaren och arbetsgivaren
ar ansvariga for sitt eget beteende

e Nolltolerans fér mobbning och trakasserier

e SOk vid behov stdd for att [6sa problemsituationer.

Bakomliggande problem med halsan eller livshanteringen:

e Ta upp problemen till diskussion och sok alternativ

e Kom O6verens om fortsatta atgarder

e Ordna stod for arbetsférmagan genom att kontakta foretagshalsovarden och/eller
halsovardscentralen

e Ingrip direkt vid missbruksproblem

e Tavid behov kontakt med foretagshalsovardaren efter en diskussion med din assistent

e Hanvisa assistenten till foretagshalsovardaren som kan hjalpa att fa ordning pa
tankarna och eventuellt fa en héanvisning ftill grundldggande halso- och
sjukvardstjanster.

e Anvand ocksa sjalv foretagshalsovardarens stod till exempel for att 16sa krissituationer.
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Samtal

Forbered dig for samtalet. Avsatt tillrdckligt med tid och se till att samtalet kan foras i lugn
och ro, och fundera 6ver vilken information eller vilka parter som behdvs for att l6sa
problemet.

e Diskutera rakt pa sak och 6ppet om din oro och utmaningarna i arbetet, men med
respekt for arbetstagaren.

e Diskutera arbetet och hur det I6per. Satt upp som mal att arbetet ska l6pa i
fortsattningen och fraga vad som skulle hjalpa arbetstagaren.

e Fokusera pa att hitta I6sningar. Vilka l6sningar och stodatgarder har eventuellt redan
gjorts, vad kommer att géras i framtiden och hur f6ljs de upp?

e GOr upp en plan tillsammans. Anteckna tydligt vad som lyfts fram under samtalet,
bade atgarder som redan vidtagits och atgarder som 6verenskommits (t.ex. besok pa
foretagshalsovarden, tillfalliga arbetsarrangemang) samt hur ni foljer upp situationen.
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Del 7.
Sok hjalp for problem

Som arbetsgivare ar det din uppgift att identifiera riskfaktorerna som hotar din assistents
arbetsformaga och forsoka forebygga dessa risker. Som arbetsgivare ska du handla i enlighet
med avtal, regler och lagar som ror foretagshalsovard.

Ordnande av foretagshadlsovard

Som arbetsgivare har du en lagstadgad skyldighet att ordna foretagshalsovard for din
arbetstagare. Den bidrar till ett fungerande anstéllningsforhallande, bland annat pa féljande
satt:

e Foretagshadlsoundersokningar sakerstaller en lyckad rekrytering.

e Foretagshalsovarden har dessutom specialister som kan hjalpa dig att planera arbetet
sa att arbetsplatsen ar halsosam och sdker for bade din assistent och dig sjalv.

e Foretagshalsovarden kan ocksa hjalpa till i olika problematiska situationer, till exempel
nar det galler arbetsgivarens skyldigheter vid sjukfranvaro eller om assistentens
sjukfranvaro blir [dngvarig.

Att inleda samarbete med foretagshalsovarden

Det ar du som arbetsgivare som ska inga ett avtal med foretagshalsovarden.
Funktionshinderservicen kan hjdlpa dig att vidlja en lamplig tjansteleverantor.
Funktionshinderservicen fungerar som stéllforetradande betalare for foretagshalsovarden,
men endast upp till ett lagstadgat minimibelopp.

Foretagshalsovarden utfor bland annat féljande:

e Tar reda pa och bedémer arbetstagarens halsotillstand och arbetsformaga

e Tar reda pa och bedémer halso- och sakerhetsaspekter i arbetsmiljon

e Ger rad och vagledning

e Hanvisar till fortsatta atgarder vid behov. Kom ihag att arbetsgivaren enligt lagen &r
skyldig att ordna foretagshalsovard. Den lagstadgade foretagshalsovarden bestar
framfor allt av forebyggande radgivning och uppféljning. Den inkluderar inte
sjukvardstjanster

Nar en arbetstagare blir sjuk

Alla blir sjuka da och da. Darfor ar det en bra idé att genast i borjan av arbetsforhallandet
komma 6verens med assistenten hur ni ska gora vid sjukdomsfall. Kom till exempel 6verens
om hur man meddelar sjukfranvaro och i vilka situationer sjukintyg behdvs samt
I6neutbetalningen vid sjukdomsfall.
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Anmilan om sjukfranvaro och l6neutbetalning vid sjukledighet

e Kom Overens med arbetstagaren om nar ett lakarintyg behdvs for sjukfranvaro.
Arbetsgivaren kan krava ett intyg redan forsta sjukfranvarodagen.

e Ga igenom med arbetstagaren hur loneutbetalningen fungerar vid sjukledighet.
Arbetsgivaren ska meddela l6nerdknaren om sjukfranvaro. Betald sjukledighet for
arbetstagaren ar dagen for insjuknandet + 9 arbetsdagar, om de skulle ha varit
arbetsdagar enligt arbetsschemat, anstallningsavtalet eller faststdllda arbetstider.
Efter det ska arbetstagaren sjalv kontakta till exempel FPA om sin utkomst.

e Du kan kontakta funktionshinderservicen om du behover en vikarie pa grund av
sjukfranvaro.

Vad hander vid aterkommande eller langvarig sjukfranvaro?
e Diskutera aterkommande eller langvarig sjukfranvaro med din arbetstagare.

e Nar arbetstagaren blir sjuk ar det viktigt att tillsammans komma 6verens om hur ni
haller kontakt sarskilt under en lang franvaro. Diskutera ocksa nar en atergang till
arbetet kan vara aktuell.

e Tavid behov hjalp av samtalsmodellen "En fungerande vardag”.

e Om sjukdomen paverkar arbetsformagan kan arbetstagaren soka sig fill
foretagshalsovardaren sjalvmant eller pa uppmaning av arbetsgivaren.

e Foretagshalsovardaren héanvisar vid behov till en foretagslakare som bedémer
arbetsformagan och planerar alternativ for en atergang till arbetet och stod for att
fortsatta arbeta tillsammans med arbetstagaren.

e Vid behov kan man halla ett natverksmote dar arbetstagaren, arbetsgivaren och
foretagshalsovarden  deltar. Du far &ven  aktuell information fran
funktionshinderservicen och Heta-forbundets webbplats.

e Naren atergang till arbetet planeras ar det bra att fundera tillsammans pa om det med
tanke pa halsotillstandet ar bra att borja arbeta pa deltid eller heltid.

Du far hjalp med fragor som giller arbetsformagan pa Varmas arbetsférmagetjansters
foretagsservicenummer

Som arbetsgivare kan du ringa numret 010 192 065 (man—fre kl. 9-15) om du behoéver rad i
fragor som galler utmaningar med arbetstagarnas arbetsformaga, rehabilitering eller
invalidpension. Nar du ringer, beratta att du ar arbetsgivare till en personlig assistent.
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Del 8.
Arbetstagarens eget ansvar for arbetsférmagan

Var och en har ett ansvar for det egna valbefinnandet och den egna arbetsformagan.
Arbetstagarens uppgift &r att iaktta arbetsgivarens anvisningar om arbetet och
arbetssakerheten. Det ar ocksa viktigt att arbetstagaren berattar om det dr nagot som belastar
for mycket eller forsvarar arbetet.

Arbetstagaren har ratt att vagra genomfora arbetsuppgifter som orsakar allvarliga halsorisker.

Arbetsférmagan kan uppratthallas pa manga olika sitt, till exempel genom att:

e 4ta mangsidigt

e motionera regelbundet

e se till tillracklig vila och aterhamtning

e utveckla den egna kompetensen och arbetssatten

e diskutera 6ppet med arbetsgivaren om arbetet och hur det kan genomféras lyckat
e identifiera vilka faktorer 6kar motivationen och stdder orken i arbetet

Som assistent ar det viktigt att uppmarksamma hur man orkar i arbetet. Assistenten spelar
ofta en betydande roll i arbetsgivarens vardag. Om assistenten arbetar for flera arbetsgivare
ar det sarskilt viktigt att se till att hen har tillrackligt med tid for aterhamtning mellan
arbetspassen.

Nar de egna arbetsresurserna ar i skick orkar arbetstagaren utfora sitt arbete omsorgsfullt.
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SAMTALSVERKTYG

En diskussion for en fungerande vardag mellan den
personliga assistansens arbetsgivare och arbetstagare

En bra dialog bygger fortroende. Samtalsmodellen for en fungerande vardag stoder dialogen
mellan arbetsgivaren och assistenten. Fortroende ar inget som uppkommer av sig sjalvt,
utan det behover aktivt byggas upp. Ett av de viktigaste verktygen for detta ar en bra dialog.
Darfor ar det vart att satsa pa sina samtalsfardigheter.

Anvand modellen i féljande situationer:

e Regelbundet for att folja upp hur vardagen och samarbetet fungerar

e FOr att hantera problem

Sakerstdll en gemensam syn pa arbetsuppgifter och regler

e Beridtta redan innan arbetsférhallandet inleds vilka uppgifter som ar aterkommande
varje vecka, manad och under dygnets olika tider.

e Fundera pa forhand hur du vill att man beter sig pa arbetet och agerar i olika
situationer.

e Kom 6verens om hur franvaro anmals och hur man gor i fraga om dem, till exempel
nar man ska lamna in ett lakarintyg 6ver sjukfranvaro.

Bygg upp fortroende

e Tacka nar arbetet gar bra. Om arbetet inte gar bra, beratta hur och vad assistenten
borde gora.

e Fraga och uppmuntra till att stélla fragor om nagonting ar oklart. Uppmuntra till att
|6sa problem

e Kom Overens om att ni bada far ta upp problem om sadana uppkommer och foresla
|6sningar.

e Hall regelbundna diskussioner om hur vardagen fungerar och om era férvantningar,
till exempel halvarsvis.

e Ta hjalp av samtalsmodellen fér en fungerande vardag som ni kan tillampa for eget
bruk. Alla punkter behover inte behandlas varje gang. Du kan ocksa ge modellen fill
assistenten pa forhand att lasa och forbereda sig.
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Arbetsuppgifter och arbetstider

e Finns det nagot som behover fortydligas?

e Har arbetsintroduktionen varit tillracklig?

e Hur har 6verenskommelserna kring arbetsuppgifter och arbetstider hallit?

e Hur upplever du malen i ditt arbete? Har du kontroll 6ver arbetsuppgifterna?

Ledning av arbetet: planering, definition av arbetsuppgifterna och anvisningar

e Hur upplever du arbetsmangden just nu? Vad fungerar bra? Var finns utrymme for
forbattring?

o Vilka saker utgor en belastning eller foérhindrar att arbetet fungerar smidigt (till
exempel slary, konflikter, oklarheter, informationséverflod, fysiskt eller enformigt
arbete, brist pa sociala kontakter)?

e Varifran far man hjalp vid behov?

Interaktionen mellan oss:

e Hur fungerar det med att ge och ta emot respons? Vad fungerar bra?

e Finns det ndgot att forbattra i kommunikationen? Vad?

e Vilket slags stod saknar du i ditt arbete och for att uppna malen i arbetet?
e Upplever du att du far denna typ av stod?

e Vad behoéver du av mig som chef?

Personliga assistentens arbetsférmaga

e Vad motiverar dig i arbetet? Vad skulle kunna 6ka din motivation?

e Inom vilka omraden upplever du att du dr som bast? Inom vilka omraden vill du
utvecklas?

e Har du en bra balans mellan arbetslivet och privatlivet just nu? Finns det nagon
konflikt mellan dem?

e Hur paverkas dina arbetsprestationer av forandringar i din livssituation?

e Ardu orolig éver din hilsa, finns det ndgot sarskilt du vill prata om (till exempel
aterhamtning, fysiska/psykiska resurser, sociala relationer, berusningsmedel)?
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